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Ta bort ett konto eller en organisation

Att ta bort ett Bitwarden-konto eller en organisation tar permanent bort kontot eller organisationen och all data som är associerad med den.

Bitwarden "mjukt tar bort" någon data.

Att ta bort ett konto eller en organisation avbryter inte automatiskt en prenumeration. Lär dig hur du avbryter en prenumeration innan du tar

bort ett konto.

Om du är utelåst från ditt valv och raderar ditt konto så att du kan skapa ett nytt, kontakta oss så kan vi hjälpa dig att överföra din

prenumeration till det nya kontot.

Warning

Denna åtgärd är permanent och kan inte ångras. En säkerhetskopia av dina valvdata kan skapas och lagras på en säker plats. Mer

information finns i exportera valvdata.

⇒Without logging in

To delete your account without needing to log in (for example, if you have lost your master password): 

If you are deleting your account to start a new one, here are a few next steps:

The email address associated with your deleted account should be available to re-register with Bitwarden, should you wish to do so,

immediately.

⇒Web app

To delete your Bitwarden account using the web app:

Ta bort ett personligt konto

1. Open https://vault.bitwarden.com/#/recover-delete (or https://vault.bitwarden.eu/#/recover-delete) in a web browser.

2. Enter the Email Address associated with the account to issue a deletion confirmation email.

3. In your inbox, open the email and verify you want to delete this Bitwarden account.

If you delete a Bitwarden account that has a premium subscription associated with it, contact us and we will reapply your existing

subscription to the new account.

If you were able to successfully export your vault data prior to deletion, you can easily import it into the new account.

1. Navigate to Settings → My account:
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You will be prompted to enter your master password to confirm you have the authority to take this action.

⇒Mobile

To delete your Bitwarden account using the mobile app:

You will be prompted to enter your master password to confirm you have the authority to take this action.

⇒Desktop

To delete your Bitwarden account using the desktop app:

My account

2. Scroll down to Danger Zone and select Delete account.

1. Select the Settings tab.

2. Select Account security.

3. Scroll to the bottom and select Delete account.

4. Confirm that you want to Delete account.
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 Note

Endast ägaren till en organisation har behörighet att vidta denna åtgärd.

1. From the menu bar select Account → Delete account.

2. Enter your master password and select Delete account.

Ta bort en organisation

1. Öppna administratörskonsolen med hjälp av produktväxlaren:

Product switcher

2. Navigera till Inställningar → Organisationsinformation.
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3. Rulla ned till farozonen och välj Ta bort organisation. Du kommer att bli ombedd att ange ditt huvudlösenord för att bekräfta att du har

behörighet att vidta denna åtgärd.
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